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Preambulo

Esta presentacién contiene una descripcion de unos proyectos realizados por

Stamm Consulting Group (SCG) a nivel internacional por ejemplo en Argentina, México, Alemania,
Reino Unido, Paises Bajos y Espafia. Referencias y personas de contacto podriamos mencionar a
peticion.

Todos nuestro expertos tienen experiencia como lideres en empresas a nivel mundial.

Gracias a nuestro amplio perfil de expertos, somos capaces de cubrir cualquiera de las necesidades
de su empresa.

El objetivo de esta presentacidn es de presentar nuestra experiencia con el enfoque principalmente
en mejoras operativas como:

Asesoria en estrategias, procesos, operaciones y ejecucion activa

Gestidn y direccion de proveedores (plazos, calidad etc.)

Soporte para la puesta en marcha de productos nuevos

Reestructuracion de empresas operativas

Optimizacién de procesos administrativos (RRHH, finanzas, compras)

Apoyos en proyectos de 1+D+l y de internacionalizacién

Implementacién e informacion de la filosofia Lean

Formacién / Workshop en : Herramientas Lean, 55, DMAIC, Mejoras Continuas (KAIZEN)
Optimizacién del flujo del material (logistica)

VVVYVYVVYYYYVY

n SCG
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Temas centrales de asesoramiento

de SCG

Desarrollo de conceptos y la aplicacion de medidas de saneamiento y reestructuracion de la

empresas / Turnaorund-Management

Interim-Management
Gestion de proyectos, Claim Management, Lead Engineering

Asesoria en estrategias, procesos, operaciones y ejecuciéon activa

R NEENEEN

Optimizacion de los procesos y costes a lo largo de la cadena de valores / reduccidn despilfarros

(waste) / analisis de cadena de valores

(\

Implementacion de sistemas sincronizados de produccién (1ISO 9001 / VDA 6.3, Toyota Production

System)

(\

Desarrollo y expansion, asi como el cierre y deslocalizacién de empresas, productos y procesos
v" Realizacién de formaciones de Lean Management, asesoramiento y gestion de proyectos tipo

"Faro "y la implementacion de Lean Management como filosofia de la empresa

<

Introduccion de sistemas de produccidn sincronizada y procesos KVP

<

Gestion de Proyectos / Task-Force/ desarrollo de estrategias y procesos de cambio

v" La optimizacion del flujo de materiales, gestion de proveedores

n SCG



Gerhard Stamm

Edad: 49 Jahre - Nacionalidad: aleman —

Lenguas: aleman, ingles, espafiol

U Experiencia

Implementacion de sistemas de produccion . Definicién e implementacién de proyectos pilotos en
Holanda y Espafia .

Lean Management Maturity Scan

Desarrollo de un plan de reorganizacién, reestructuracion y seguimiento de su aplicacion
CEO durante el cambio de propiedad por los inversionistas privados o de cierre .
Elaboracién de un nuevo concepto de Logistica ( NLK )

Acompafiamiento del inicio de la produccién de una nueva generaciéon de vehiculos
Interim Manager en proyectos de reestructuracién y renovacion

Consejero de la Junta Directiva .

Responsable de la gestion comercial y técnica

Principal responsable de las areas de reubicacidn, adquisicion, produccidn y logistica de productosy
lineas de produccién completas

Responsable del cierre de plantas
Gerente de la planta, responsable de la compra, la produccién vy la logistica

Responsable de la aplicacidén de los conceptos de " Lean Manufacturing " y como gerente responsable
de la construccién del primer " modelo operativo " en la industria del automavil

Gestor de grandes proyectos industriales en la industria de suministros para automaviles

n SCG



Gerhard Stamm

Edad: 49 Jahre - Nacionalidad: aleman —

Lenguas: aleman, ingles, espafiol

U Enfoque

= Desarrollo de conceptos y la aplicacién de medidas de saneamiento y reestructuracién de la empresa s
medianas / Turnaorundmanagement

= Desarrollo y expansidn, asi como el cierre y deslocalizaciéon de empresas o de sus productos .
* Interimsmanagement

= Realizacién de formaciones de Lean Management, asesoramiento y gestidn de proyectos tipo "Faro "y
la implementacién de Lean Management como filosofia de la empresa

= Optimizacidn de los procesos a lo largo de la cadena de valores
= |ntroduccidn de sistemas de produccién sincrona y procesos KVP
= Gestidn de Proyectos / Task-Force/ desarrollo de estrategias y procesos de cambio

= La optimizacion del flujo de materiales, gestion de proveedores / andlisis de cadena de valores

n SCG



Lean Management / Six Sigma Trainer

Cliente: Euroports Holding

. Euroports es un grupo internacional, cual se decidca a soluciones de transporte y logistica.
Enfoque especial en terminales, servicios de transporte, agente aduanero y contratos de
logistica con diversos industrias.

3 dias de taller : Six Sigma Euroports / Deutschland Rostock
> Que es LEAN SIX SIGMA?
» Los siete tipos del despilfarro
» LEAN STAGES (Fases del LEAN-MANAGEMENTS)
» Mejora continua
» Herramientas DMAIC
» Ejemplos, VSM, 5W, Waste , added Value, 5S, VOC etc..

Metas: Lean Six Sigma es una herramienta poderosa para mejorar todos los processos de la
production y del servicio, para optimar costes y eliminar todos los despilafarros en la empresa

El cliente dice acerca del taller:
Estamos extremamente contentos con el resultado.
Gracias por tu buen trabajo y espero que pronto tengamos mas oportunidades.

Pablo
Operational Excellence Director

Euroports

- URJPORTS & SCG



J ThyssenKrupp

Lean Management / Aumento de la

produccion

Cliente: Thyssen Krupp Elevadores

Volumen de negocios € 6,2 mil millones , aproximadamente 49.000 empleados en 17
plantas de produccién en todo el mundo.

Duracion del proyecto : El piloto de 12 semanas

Objetivo : Aumento de la productividad / afio en un 5 %
Implementacion de Lean Management Systems
Analisis de rentabilidad , afios de pérdidas, cambios en el mercado

Objetivo y logros del proyecto :

>
>
>

Atencion y gestion de dos proyectos emblematicos

Espaiia: Pilotos con el tema : el aumento de disponibilidad de la planta / OEE

Paises Bajos: Pilotos con el tema Shop Floor Management/ reduccién de los costes de
calidad

Ejecucion de un Lean Management Maturity Scan

Coaching y training del Lean Management con ejemplos practicos 6S y sistemas de Pull/Push

n SCG



M MAGNA

Interim Management

Cliente : Magna Interior Exterior Vilafranca / Intier

Actual / Espafia, proveedor de nivel 1 de la automocidn , lider europeo de las empresas de
piezas de metal sinterizado,
el volumen de negocios € 30 millones, 310 empleados .

Problema : Estabilizar el desequilibrio de la empresa

Objetivos y logros del proyecto :

VVVVVVYVYVVYVYVYVVYY

Garantizar la calidad , la entrega y el coste

Andlisis de los potenciales en la ubicacién Espaina

Implementacién de planes de accién para mejorar los resultados

Desarrollo de un concepto para la externalizacidn parcial o total

Implementacidn de reubicacién de productos

Aumento del Turnaround

Negociaciones con el comité de empresa / sindicatos / ministerios

Cuidado y mejora de los contactos con los clientes

Desarrollo de un plan de reorganizacion y reestructuracién y seguimiento de su aplicacién
Ahorro de un 10% de la fuerza laboral

Identificado un potencial de ahorro de 250.000 euros y implementacion de un plan de accion
Incendio completo del almacén no produjo ninguna parada en la linea de la produccion
Cierre de la planta 12/2014 y reubicacidn de todas las actividades

Desarrollo y apoyo de un plan de reubicacién o escenarios de cierre

Preliminares con los abogados con respecto a los escenarios de cierre y su implementacion

n SCG



SEAT

Aumento de eficiencia / Gestion de proyectos

Cliente: AG de SEAT / VW Group Martorell / Espaiia
. 4,1 Mrd. ventas aproximadamente
. 10.400 empleados con Ingenieros de Management

Duracién del proyecto : 04/12 — actual
Aumentar la eficiencia en el area indirecta

Enfoque de arriba hacia abajo : el " programa de entrenamiento " se ejecutd en dos fases, en
colaboracidn con los Management Engineers

Fase 1 : Andlisis Funcional

Grabacién de todas las actividades y sus demandas de tiempo

Enfoques para procesar y optimizacion estructural y definicion de quick wins
Validacidon de resultados y areas de trabajos

Determinar los factores de costes y aplicar soluciones

YV VY

Resultado : Definicidon de 14 campos de accidn, incluyendo 2 en la responsabilidad directa de la SCG
Factory Service y Production Service / mantenimiento, mas supervision logistica operativa .

Fase 2 : Implementacion
Optimizacién del mantenimiento preventivo, la mejora de la planificacion - y el control, la fijacidn
de las competencias basicas .La conversion del andlisis y la " elevaciéon " de los potenciales de las

actividades indirectas de aproximadamente 240 personas
i
J1L



(~Jebasto

Feel the drive

Gestion de calidad

Webasto AG
. es un lider mundial en productos para la automacién que ofrecen un gran confort durante la
conduccidn (sistemas de techos, aire condicionado, calefaccidn...). Los productos de Webasto se
encuentran en turismos, camiones, autobuses, vehiculos de carril y vehiculos para usos especiales.
. 2.048 Mio € de ventas con 8.597 empleados en 2010.

Division GCS / Global Comfort Solution / Calentadores

Problema: Asignacion difusa de descripcion de fallas en 8D de clientes que fueron depositados en el
PWAS con la consecuencia de la mala evaluacién de proveedores en Supplier League por parte de Jaguar
Landrover.

Objetivo y logros del proyecto:

»  Andlisis de datos y valoracién del informe 8D actual de Jaguar Landrover (JLR) en la planta de Neu-
Brandenburg. Registro de la situacion actual, primera definicién del origen de defectos e
investigacidn de la existencia de posibles sistemdticas de los defectos

»  Presentacion, coordinacion con los departamentos de desarrollo y asignacién de los defectos:
Aplicacidon, componentes o proveedores

»  Coordinacién e investigacion de las causas de los defectos y desarrollo de un plan de pruebas en
equipo

»  Elaboracién de un plan de acciones para la eliminacion de defectos con asignaciéon de
responsabilidades, presentacion al cliente JLR

»  Derivacion de efectos de , lesson learned” para la organizacion ,,Global Comfort Solution”y
elaboracién de un plan de acciones parala realizacion a corto y/o medio plazo

n SCG


http://www.webasto.es/home/es/html/homepage.html

Gestion de proyectos

Division: GCS / Global Comfort Solution / Calentadores

Problema: Suspension del jefe de proyectos durante la fase critica del proyecto para Daimler AG /
Vehiculos industriales.

»  Implementacion de un procedimiento estructurado utilizdndo/aplicando todas la herramientas
actuales

»  Coordinacion de las tareas y ejecucidn de las mismas por el equipo (aprox. 10 empleados: lider
profesional de equipos, seccién de compras)

Planeamiento y/o control de presupuesto del proyecto
Contacto con los clientes en reuniones semanales y conferencias telefénicas

Planeamiento de citas (internas e externas) para el transporte a distancia, vehiculos de distribucion
y de construccion hasta el 15.03.2012. y facilitacidn de piezas.

Tracking y gestién de LOP (List of open points)

Determinacién de desviaciones del estado actual de la software implementada. Evaluacién de
riesgo y en el caso necesario encaminar medidas correctivas.

Hebasto | 2 SCG


http://www.webasto.es/home/es/html/homepage.html

Gestion de proyectos

Divisidon: Roof and Body Europe

Problema: Repetidos intentos de lograr la primera inspeccion de muestras por parte de Jaguar
fueron sin efecto. Contratacidn de un jefe de proyecto para obtencién de la inspeccidn de
muestras a corto plazo. Ademas toma de medidas adicionales para la estabilizacion de la linea de
productos.

El apoyo por parte de SCG se realiza gestion de proyectos en el marco de Interim Management en
la fabrica de Sutton Coldfield en Gran Bretafa con los siguientes actividades principales:

Planeamiento y coordinacién de todas las tareas necesarias del proyecto
Preparacion de los préoximos Gateways

Asegurar citas concertadas con los clientes

Representacién de los interfaces centrales de clientes

YV V V V VY

Gestion de relaciones con los clientes

\~ebasto a SCG

Feel the drive


http://www.webasto.es/home/es/html/homepage.html

Reestructuracion/Optimizacion

Cliente: Trumpf Maquinaria Espafia (TES). Espafia / Madrid

. El grupo Trumpf es una de las empresas lider a nivel mundial en la tecnologia de fabricacion,
\d ventas de 1.340 € (afio fiscal 2009/10) con 7.928 empleados. Ventas de aproximadamente
30 Mid € con 77 empleados

Duracién del proyecto: 8 meses

Problema: Falta transparencia en la organizacion y cultura empresarial. Costes altos, servicios
insuficientes, relacidn crispada con los clientes.

Objetivo y logros del proyecto:

»  Respaldo de gerencia en la optimizacion del departamento de servicios, especialmente en la
analisis de la situacién actual de los procesos

»  Deducir a raiz de la analisis (observacidn, causas principales, enfoques) medidas de mejor

»  Proyecto adicional: Implementacion de la Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD) y
Introduccion de nuevas politicas y sistemas retributivas segun resultados

n SCG



Lean Management / Lean Manufacturing

Cliente: IMPSA. Mendoza / Argentina

. Duracion del proyecto: 10 meses. Empresa lider a nivel mundial en su sector de fabricacion de
equipos de turbinas hydro y wind,

. facturacion total: no especificado, aprox. 800 empleados

Problema: Problemas de retrasos en los proyectos y desperdicios en la planta.

Objetivo y logros del proyecto:

Implementacién de herramientas de Lean Manufacturing (Shop Floor Management).
5S /SMED/KAIZEN/5M

Andlisis de flujos de material

Estudio de procesos de CAUSA RAIZ/ISHIKAWA

Control de resultados (KPls)

YV V V V VY

Reduccion de los plazos de entrega al cliente

IMPSA o SCG



Lead Engineer

Cliente: BOMBARDIER. Zurich / Suiza

Empresa lider en la fabricacion de trenes. Facturacién del grupo 1.800 Mio €, 22.000
empleados

Problema: Entregas de producto con graves problemas de calidad

Objetivo y logros del proyecto:

>

YV V V V VY

BOMBARDIER

Gestidon y soporte de equipos técnicos en funcion de Lead Engineer (Competence Center
Austria, fabricacién Alemania, jefe de proyectos Espafia y China)

Analisis de causas / Root-Cause-Analyse con el departamento de ingenieria
Deteccidn e implementacién de soluciones

Representacién frente a los clientes y accionistas

Coordinacién de fabricas en Alemania y planificacion del Programa ,,Retrofit”

Documentacion de ,lesson learned” e implementacién de procesos preventivos

n SCG



WINDISCH"

Reestructuracion

Cliente: WINDISCH. Barcelona / Espaiia

Duracion del proyecto: 7 meses, Empresa familiar catalana de la industria de consumo

Facturacion aprox. 4.0 Mio €, 50 empleados

Problema: Perdidas continuas en los ultimos ejercicios

Objetivo y logros del proyecto:

>
>
>

Y

Andlisis de la situacion de la empresa en crisis
Crear un concepto de reestructuracion

Elaboracién e implementacién activa de las propuestas de mejora para optimizar a corto

plazo la rentabilidad de la empresa

Desarrollo de oficina técnica con un plan de [+D+l
Introduccion de sistema de control de calidad
Formacién de calidad 5S

n SCG



Interim Management

Cliente: Sintermetal S.A. Barcelona / Espaiia

. Tier 1+2 proveedor automovil, empresa lider del sector en Europa de fabricacidén de piezas
sinterizadas.

\d . Facturacion ca. 41 Mio €, 380 empleados

Duracidn del proyecto: 7 meses
Problema: Acompafiar la fase de compra/venta

Objetivo y logros del proyecto:

»  Gestionar en funcién de administrador Unico todo el proceso de compra/venta de una
empresa familiar a un grupo de inversores

privados
Negociaciones con los miembros del comité. Crear un plan de viabilidad a tres afios de vista
Crear un plan de marketing y de ventas. Mejora de la atencion al cliente
Implementacién de un plan de acciones para mejorar el resultado
Introducir herramientas de Lean Management

YV V V V VY

Reestructuracion, definir responsabilidades, busqueda de personal y desarrollar un plan de
formacion del personal

Innovation in Motion

n SCG

Sintermetal S.A.



Reestructuracion

Cliente: TK Bilstein / Ibérica. Bilbao / Espafia

Duracion del proyecto: 6 semanas. Multinacional alemana sector automotive.
Facturacion aprox. 21 Mio €, 150 empleados.

Problema: Perdidas continuas en los ultimos ejercicios

Objetivo y logros del proyecto:

>

>
>
>

Segunda opinidon para actividades de negocios de la planta de TK Bilstein en Bilbao
Evaluacién de alternativas de las actividades futuras de negocio de BIB
Andlisis de dos alternativas para la continuacién de la actividad o el cierre de la planta

La evaluacion se realizé bajo diferentes escenarios: el mejor escenario, el peor, y un
escenario base.

Conclusidn: Se llegan a la conclusidn de que, desde una perspectiva empresarial, la mejor
decision es el cierre de la planta. Las principales razones son la sobre capacidad del
mercado, una estructura de costes.

n SCG



Implementacion concepto de Logistica

/Start up

Cliente: Barga Fashion Store. Barcelona / Espaia

. Implementacién de un concepto de Logistica para la venta y distribucién de prendas de
Barga Fashion Store / www.fcbarcelonafashion.com

Duracidn del proyecto: 6 meses. Definicion
Problema: Desarrollar a corto plazo una distribucién de prendas al nivel nacional e internacional

Objetivo y logros del proyecto:
»  Desarrollo de concepto de logistica completo, busqueda de almacén y de transportistas
»  Implementar un proceso fiable para las ventas y la distribucion

»  Preparaciény implementacién de sistema de venta y distribucion B2B (Business-to-Business)
Botiga Barg¢a, El Corte Inglés B2C (Business-to-Consumer) a nivel internacional a través de
ventas online (Internet)

»  Organizacién de la gestion integral de devoluciones y reclamaciones

BARGA FASHION STORE n SCG



Saneamiento/ Turnaround Management

Cliente: LEONI. Barcelona / Espaiia

Duracion del proyecto: 11 meses, Piera / Espafia. Empresa lider en su sector mundial de
fabricacién de cables.

Facturacion de esta empresa 32 Mio €, 350 empleados.

Problema: Perdidas continuas y problemas de calidad de producto.

Objetivo y logros del proyecto:

>
>
>

\4

THE QUALITY CONNECTION

LEONI

Wire+ CableWiring Systems

Deslocalizacidon de una planta de produccidon a Marruecos
Despidos y cierre de un centro de trabajo

Preparacion e implementaciéon de planes estratégicos y de mejoras continuas (plan de
viabilidad)

Negociaciones con el comité y los sindicatos
Implementacién de jornada reducida y acciones para reducir costes y mejorar la calidad

n SCG



Produccion / Logistica

Cliente: Linde. Cardiff / Gran Bretafia

. Duracion del proyecto: 4 meses. Empresa lider a nivel mundial en su sector de fabricacion de
equipos de manutencién,

. Facturacion en esta fabrica 150 Mio €, 440 empleados

Problema: Problemas de “ramp up” y de calidad de un modelo nuevo

Objetivo y logros del proyecto:

Garantizar las entregas respecto a calidad, costes y plazos

Implementacidn y optimizacidén de tiempos de mecanizacién y de ensamblaje
Preparacion de proyectos para mejorar el flujo de produccién

Coordinacién de diferentes departamentos (Ingenieria, compras, logistica)

Reorganizacion de la logistica interna / externa

YV V V V VY Y

Coordinacién del inventario (Existencias de un valor de 30 Mio €)

n SCG



Werkzeugmaschinenfabrik
A’

Saneamiento / Turnaround

Cliente: VOGTLAND. Plauen / Alemania

Sector automocién, maquinaria CNC, lineas de transfer
Facturacion 41 Mio €, 330 empleados.

Duracion del proyecto: 14 meses.

Problema: Perdidas continuas / a punto de insolvencia

Objetivo y logros del proyecto:

>
>
>

A\

Preparando y presentando a los inversores un plan de futuro para la empresa
Reestructurar y sanear la empresa especialmente en la estructura operativa

Implantar el sistema de “Toyota Production System”, Lean Management, Kaizen, Six Sigma,
pull production

Implantar un sistema de disefio de maquinas de estandarizacidon (mismas plataformas)
Introduccion de procesos nuevos en toda la empresa (Small factory units)
Mejoras continuas en calidad, costes y satisfacciéon de los clientes

n SCG



Reestructuracion

Cliente: HENZE. Barcelona / Espaiia

Empresa dedicdndose al desbarbado y pulido de piezas de metal.

Duracidn del proyecto: 20 meses

Problema: Fuertes pérdidas

Objetivo y logros del proyecto:

>

Y YV V

Y VY

Andlisis de la situacion de la empresa, elaboracién de metas y un Business plan
Propuestas de mejoras de la rentabilidad de la empresa
Implementacién de un nuevo sistema de calidad (auditoria) y de PPS

Reestructuracion del personal, modernizacién del sistema informatico, comunicacidn directa
de suministros entre fabrica y clientes

Mejora de la rentabilidad y entrar en la zona positiva de resultados
Mejora de la eficacia de todos los parametros de la empresa
Optimizacion de reporting y de todos los procesos de produccién

n SCG


http://www.henze-gruppe.de/?id=1&L=0

Lean Management / Six Sigma Trainer

Cliente: Euroports Holding

. Euroports es un grupo internacional, cual se decidca a soluciones de transporte y logistica.
Enfoque especial en terminales, servicios de transporte, agente aduanero y contratos de
logistica con diversos industrias.

3 dias de taller : Six Sigma Euroports / Deutschland Rostock
> Que es LEAN SIX SIGMA?
» Los siete tipos del despilfarro
» LEAN STAGES (Fases del LEAN-MANAGEMENTS)
» Mejora continua
» Herramientas DMAIC
» Ejemplos, VSM, 5W, Waste , added Value, 5S, VOC etc..

Metas: Lean Six Sigma es una herramienta poderosa para mejorar todos los processos de la
production y del servicio, para optimar costes y eliminar todos los despilafarros en la empresa

El cliente dice acerca del taller:
Estdmos super contentos con el resultado.
Gracias por tu buen trabajo y espero que pronto tengamos mas oportunidades.

Pablo
Operational Excellence Director

Euroports

- URJPORTS & SCG



Logistica

Cliente: Audi. Ingolstadt / Alemania
. Leader europeo en la fabricaciéon de coches.

Duracidn del proyecto: 4 meses
Problema: Valorar un concepto nuevo de Logistica (NLK).

Objetivo y logros del proyecto:

»  Valorar los costes de cambio a un sistema / base: Toyota Production System, desde la
entrega del material hasta el montaje (Logistica-Produccidn), asi como los costes de
transporte externo y interno, de almacenamiento, de existencias, de flujo de informacién en
un proyecto piloto

»  Analizar las ventajas y desventajas entre el sistema actual y el nuevo sistema con el proyecto
piloto y enfocarlo en el sistema global

\4

Analizar pruebas en los procesos logisticos ,aumentando las entregas (tacto)
»  Sensibilizacion de los participantes en la filosofia (Tacto, flujo, pull, perfeccién)

n SCG
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Datos de contacto

Espaina Alemania

Stamm Consulting Group S.L. Stamm Consulting Group S.L.
Avenida Europa 159, 39,12 Hauptstrasse 23

ES- 08850 Gava / Barcelona D — 76857 Eusserthal / Alemania
Tel.: +34 93 645 17 05 Tel.: +49 (0) 6345 95 49 50
Movil: +34 647.815.420 Fax: +49 (0) 6345 9549 51

info@stammconsultinggroup.com

www.stammconsultinggroup.com
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